Saavedra N°827, Galeria Renedetto
Fono; 412612315/412612335

c A%ETE E-Mail omi@municanste.
Memorandum N°389
Para: JORGE RADONICH BARRA De: CLAUDIA AGURTO MARTINEZ
ALCALDE DIDECO
Inform. . Llamado a concurso Fecha: 16 de ABRIL de 2026
Fono : Arch.: DIDECO

Junto con saludar y mediante el presente, comentar a usted que la oficina municipal de
intermediacion laboral requiere profesional del area social para el cargo de Orientador/a laboral quien
desempefiara funciones Prestar el servicio de orientacion laboral avanzada a los/as usuarios/as de la
OMIL, contribuyendo al desarrollo de habilidades y competencias de las personas en blsqueda de
empleo, desde mayo 2026 a diciembre 2026 con cargo al presupuestc FOMIL afio 2026-2027
durante una jornada de 33 horas semanales a honorarios por un valor bruto de $1.100.000.-

El concurso estard disponible desde el miércoles 22 de ABRIL al miércoles 29 de ABRIL
del presente afio se debera presentar documentacion en Oficina de Partes de la llustre Municipalidad
de Cafiete en horario de atencién de publico 08.00 hrs a 14.00 hrs ubicada en Arturo Prat N°220.

PERFIL DEL CARGO: PSICOLOGO

Estudios:

» Profesional Psicologo/a, especializacion en el area Laboral*, con una
carrera de, a lo menos, 10 semestres de duracién otorgado por una Universidad del Estado o
reconocida por éste.

Experiencia:

*» Experiencia en 1 afio minimo en el area organizacional, y/o en cargo similar.

Deseabilidad:

* Experiencia idealmente en dispositivos de intermediacion laboral, orientacién
laboral, empleabifidad o eventuaimente en reclutamiento y seleccién de personal.

» Especializaciéon y/o cursos en psicologia organizacional, idealmente las

tematicas antes mencionadas.

* Nota: En casos especiales, donde no se haya podido conseguir un
profesional con el perfil antes descrito, se podria considerar ia contratacion de urn/a

Trabajador Social, idealmente con experiencia en intermediacion laboral o seleccion de
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personas, debidamente justificado y con restricciones respecto a la aplicacion de
instrumentos evaluacién de personalidad, habilidades, intereses, aptitudes y motivaciones.

La justificacion debera incluir la evidencia de la(s) publicacién(es) de la(s) oferta
laboral(es), escrita través de la Bolsa Nacional de Empleo y los profesionales que postularon
al cargo que no cumplen con el perfil inicialmente requerido.

Documentos a presentar:
e Curriculum Vitae
e Titulo profesional de Psicélogo
e Certificado de experiencia laboral en el area de intermediacion laboral u
organizacional de a lo menos 1 afio.

o Certificados y/o cursos en psicologia organizacional
Se adjunta perfil y funciones para el requerimiento del cargo

Sin otro particular, se despide cordialmente de usted:

O MARTINEZ
IDECO

IDDOC:__590007

DISTRIBUCION:
- Archivo DIDECO
- Archivo UDEL
- Archivo OMIL
- Archivo RR.HH
- Archivo COMUNICACIONES




SGﬂC@ | ST

OMIL

Gficina Municipat

PROFESIONAL ORIENTADOR LABORAL

Obijetivo del Cargo

Prestar el servicio de orientacion laboral avanzada a los/as usuarios/as de la OMIL, contribuyendo
al desarrollo de habilidades y competencias de las personas en bisqueda de empleo.

Funciones Principales

Funciones

1

Reaiizar orientacion laboral avanzada, mediante la elaboracién de perfiles, orientacién
vocacional y/o la profundizacion de las principales tematicas de empleabilidad
{elaboraci6n de curriculum vitae acorde al perfil y objetivos del usuario/a, estrategias
para la bisqueda activa de empleo y técnicas educativas para afrontar una entrevista
laboral) u otra que sea pertinente segin cada caso.

Identificar las principales necesidades de los/las usuarios/as en bisqueda de empleo,
para realizar las acciones pertinentes que le permitan a las personas aumentar sus
posibilidades de insertarse en el mercado laboral

Gestionar de manera empatica las emociones de los/las usuarios/as que puedan derivar
del proceso de bisqueda de empleo.

Aplicar instrumentos de evaluacién de personalidad, habilidades, intereses, aptitudes y
motivaciones, segin cada caso.

Evaluar perfiles laborales de los/las usuarios/as, para identificar sus principales
competencias laborales.

Entregar informacién respecto a técnicas y herramientas que mejoren la empleabilidad
de las personas y faciliten el proceso de busqueda de empleo, utilizando el material de
orientacion laboral dispuesto por SENCE.

Derivar a otros dispositivos para resolucién de obstaculizadores para el empleo, taies
como Plataformas Busca Empieo de SENCE y otros servicios publicos o privados
pertinentes segun cada caso.

Registrar y analizar informacion de usuarios en el sistema de gestion de intermediacion
laboral de la Bolsa Nacional de Empleo {BNE).

Acompafiar la trayectoria laboral de los usuarios buscadores de empleo atendidos a
través del seguimiento de estos.
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10. Realizar talleres de apresto laboral y charlas destinadas a mejorar la empleabilidad,
considerando las caracteristicas del grupo objetivo al momento de planificar dicha
actividad.

11. Trabajar articuladamente con Ejecutivo/a de Empresas para conocer las necesidades de
las empresas en materia de requerimiento de RRHH y realizar vinculaciones pertinentes.

12. Participar en actividades de intermediacion laboral convocadas por SENCE donde su
experticia técnica sea requerida.

13. Actualizar permanentemente sus conocimientos del mercado laboral a nivel comunal,
provincial, regional y nacional.

Hl. Requisitos

Estudios: Profesional Psicologo/a, especializacion en el drea Laboral*, con una
carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracidn otorgado por una
Universidad del Estado o reconocida por éste.

Experiencia: Experiencia en 1 aiic minimo en el drea organizacional, y/o en cargo
similar.

Deseabilidad: Experiencia idealmente en dispositivos de intermediacién laboral,

orientacion laboral, empleabilidad o eventualmente en reclutamiento y
seleccidon de personal.

Especializacion y/o cursos en psicologia organizacional, idealmente las
tematicas antes mencionadas.

* Nota: En casos especiales, donde no se haya podido conseguir un profesional con el perfil antes
descrito, se podria considerar la contratacién de un/a Trabajador Social, idealmente con experiencia
en el intermediacién laboral ¢ seleccidon de personas, debidamente justificado y con restricciones
respecto a la aplicacidon de instrumentos evaluacidon de personalidad, habilidades, intereses,
aptitudes y motivaciones.

La justificacidn deberd incluir la evidencia de la(s) publicacidn(es) de la{s) oferta laboral(es), escrita
través de la Bolsa Nacional de Empleo vy los profesionales que postularon al cargo gue no cumplen
con el perfi inicialmente requerido.

v. Competencias laborales y Nivel Esperado

Competencias
Transversales

Nivel esperado

Competencias
especificas

Nivel esperado

Orientador/a
Laboral

Comunicacion
efectiva

‘Trabajo en

equipo

Alto

s Alto

Entendimiento

" interpersonal

Flexibilidad

Alto
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aprendizaje resolucion de
permanente : problemas

V. Competencias transversales:

Comunicacion efectiva

Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma adecuada. La
habilidad de saber cuando y a quién preguntar para llevar adelante un propdsito. Incluye la
capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad.

v Se expresa por escrito de una manera clara, utilizando un estilo apropiado para la
institucion.

v Presenta sus ideas a grupos de manera clara, concisa y organizada.

v Resulta asertivo, dando a conocer perspectivas y opiniones de la forma correcta y en el
momento adecuado.

Trabajo en equipo y colaboracion

Capacidad de trabajar con los demds de manera eficaz y cooperativa estableciendo buenas
relaciones de trabajo e intercambiando informacién, entendiendo que los equipos pueden generar
resuftados mejores en menor plazo.

v Muestra buena disposicién cuando se le pide su colaboracion.

v Coopera con los demds cuando hay tareas extraordinarias o urgencias, aun cuando no
sea estrictamente su funcidn

v Contribuye con su esfuerzo en las tareas del grupo.

Iniciativa y aprendizaje permanente

Hace referencia a la actitud permanente de adelantarse a los demds en su accionary llevar a cabo
conductas que le permitan obtener nuevos aprendizajes, pertinentes para el desarrollo de sus
funciones. Es la predisposicion a actuar de forma proactiva y no solo pensaren lo que hay que hacer
en el futuro. Implica marcar el rumbo por medio de acciones concretas, no solo de palabras.

v Inicia acciones de mutuo propio, sin esperar que se lo pidan u ordenen.

v Tiende a identificar con anticipacion cudles serdn las acciones necesarias para lograr algo.

v" Se encarga de obtener nueva informacidn y conocimientos que le permitan desarrollar sus
tareas de manera 6ptima.

VL. Competencias especificas:

Entendimiento interpersonal

Es la capacidad de escuchar adecuadamente, comprender y responder a pensamientos,
sentimientos o intereses de los demas, aunque éstos no los hayan expresado o lo hayan hecho
solo parcialmente.
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¥" Comprende los intereses de los demés modificando su propia conducta —dentro de las
normas de la institucion- y los ayuda a resolver problemas que le plantean o él mismo
observa.

v" Comprende los problemas., sentimientos y preocupaciones subyacentes de otra persona,
identificando sus fortalezas y debilidades.

¥ Toema en cuenta los indicios de emociones o pensamientos de los demas para realizar un
diagndstico y explicar sus conductas.

Flexibilidad

Es la capacidad para adaptarse y trabajar en distintas y variadas situaciones y con personas o
grupos diversos. Supone entender y valorar posturas distintas o puntos de vista encontrados,
adaptando su propio enfogue a medida que la situacidn cambiante lo requiera y promoviendo los
cambios en la propia institucion o las responsabilidades de su cargo.

v" Modifica sus objetivos o acciones para responder con rapidez a los cambios institucionales
o de prioridad.

v Decide qué hacer en funcién de la situacion. Logra adaptarse a la situacién o a las personas,
no de forma acomodaticia sino para beneficiar la calidad de la decisién ¢ favorecer la calidad
del proceso.

v Aplica normas que dependen de cada situacién o procedimientos para alcanzar los objetivos
globales de la institucién.

Andélisis y solucion de problemas

Capacidad de afrontar un problema buscando y obteniendo la informacién necesaria,
identificando sus aspectos clave y sus relaciones causales con el fin de evaluarlo y solucionarlo
correctamente.

v" logra recopilar toda la informacién relevante e identificar los asuntos o problemas
fundamentales

v Identifica el problema o situacién real, ocupando un proceso de anélisis, despejando lo
accesorio de lo fundamental.

v QOrganiza la informacién, Identificando las relaciones de causa - efecto. Capaz de
comprender una situacion dividiéndola en pequefias partes o delineando sus implicaciones
en cada paso.

VL. Conocimientos Técnicos y Nivel Esperado

Conocimientos Nivel

Entrevista por competencias Alto
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Manejo de instrumentos de evaluacion de personalidad, habilidades, intereses y Alto
motivaciones

Conocimientos en reclutamiento y seleccion de personas Medio
Manejo de herramientas computacionales {Microsoft office) Medio
Conocimientos Institucionalidad publica (normativa) Alto
Politicas Pablicas de empleo y Mercado laboral Medio
Conocimientos de legislacion laboral Medio

Considerando que la expertiz en la evaluacién de instrumentos de personalidad, habilidades y otros,
es propia del profesional Psicologo, se presenta un cuadro comparativo asociado a la aplicacion de
herramientas seguin el perfil de cargo contratado para la funcion de orientador laboral.

Psicologo

Trabajador Social

Observacion

Observacion

Entrevistas

Fntrevistas

FODA

FODA

instrumentos de intereses y preferencias
(Test de Holland, Test de Prediger)

Instrumentos de intereses y preferencias (Test
de Holland, Test de Prediger)

Instrumentos de personalidad, por ejemplo:
Test DISC, Test de personalidad de los 16
factores de Catteli — 16PF, Inventario de
Personalidad para Vendedores — PV,
Indicador de Personalidad MBTI, entre otros
que entreguen insumos al profesional para
realizar una orientacidon mas pertinente.

Considerar que Test proyectivos de Liischer,
Zulliger o Rorschach son instrumentos
utilizados en seleccién de personal, por lo gue
no deberian ser usados en el contexto de fa
orientacién laboral. En caso excepcional,
requiere la certificacion correspondiente que
acredite el manejo adecuado del profesional a
cargo.

No aplica

Otros instrumentos de su expertiz que el
profesional estime pertinente, siempre en el
contexto de la Orientacion Labora!.

No aplica




